Ve EIK

Empati | kommunikasjon

Store norske leksikon om
kommunikasjon:

«Menneskelig kommunikasjon kan defineres
som det 4 dele tanker med andre individer, p&
en overlagt og uforbeholden mate. Dette
innebeerer at en person som ensker &
kommunisere noe, har en tanke som hun
onsker & formidle. Dette gjor hun ved &
produsere ord eller handlinger, eller en
kombinasjon av disse, med et mal om at de
gnskede mottakerne skal forstd hennes
meningsinnhold.»

EIK: empati i kommunikasjon

Stadig gkte krav og forventninger om gkt

produktivitet gjer at kommunikasjonsferdigheter

er helt avgjerende. Forskjellige situasjoner og
forskjellige tema krever tilpassinger i mate a
kommunisere p&. Bevissthet og trening er helt
ngdvendig for & vedlikeholde ferdigheter.

| dette kurset er kommunikasjons-prosessen er
delt opp i biter og hver enkelt ferdighet

bearbeides enkeltvis. Det tilbys ogsa videoopptak

som del av treningen.

Kurs i kommunikasjon

|nformasjon 09 pamelding:

Kurs EIK: 30. mal |

g:30 - 16:00 med registrering

P. is: kr 2250.-. ex mva inkludert lu
ris: ;

fra k| 8:00
nsj 09 pausemat

pAMELDING/meT info:

post@7k.no Frist 26. mai 2016

Sted:

Quality
B}@mstadveien 201N

Hotel & Resort Sarpsborg,
0-1713 Gralum

e EIK

Fa innspill pa:
Hvordan du kan velge & ta styring

Hvordan fa gjennomslag for egen ideer og forslag

Hvordan oppna resultater!
Hovedoverskrifter:

- Tilstedeveerelse og oppmerksomhet
- Sett ord pa det du ser!

- Veer tydelig i ditt budskap!

Praktisk innrettet med mulighet for videoopptak og tilbakemelding i

smagrupper.

Empati i kommunikasjon

Meld pa to
deltakere og
fa 25% pa
kursavgiften!




